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» Sektorale Struktur induziert Informationslicken und Versorgungsbriche

s Drehtureffekte, verbunden mit hoherem 6konomischen und personellen

Ressourcenverbrauch

» Geringere Patientenorientierung in der Begleitung durch das

Versorgungssystem
» Heterogene ambulante Versorgungsstruktur

» Fehlende digitale Unterstlitzung
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EM Teil der Krankenhausbehandlung

Sicherstellung Feststellung medizinischer
Informationsaustausch und pflegerischer

mit Anschlussversorgung ¥ AnschlussmaRRnahmen

Verordnung Arzneimittel,
Heil- und Hilfsmitteln,
Soziotherapie, hausliche

Krankenpflege Entlass Plan

Risiko: iiber DRG Pauschalen abgegolten
und damit haftungsrelevant
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Hurden des Entlassmanagement

_
\@%
** Grenzen der Regelversorgung mussen v ’

/

uberwunden werden
¢ Es fehlt weniger an innovativen Ideen,
mehr an Umsetzungsmaoglichkeiten

** Krankenkassen erkennen die Notwendigkeit der
Versorgungsverbesserung nicht ausreichend an

** Organisatorische Griinde: Kooperationsvorhaben scheitern an
Einzelinteressen der Partner
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e Professionelle Strukturen zur Kooperation
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e von der Insellésung zum \ Kooperations- und

bundeseinheitlichen Konzept ® Kommunikationskultur

e Offenheit und Transparenz
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Strategieentwicklung
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Kommunikation

Digitalisierung

* Datenschutzbestimmung 3

e elektronische Schnittstelle
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Versorgungskoordination
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Praxisbeispiel:

Sektoruibergreifendes Entlassmanagement
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Kontakt

FiGuS GmbH

Prof. Dr. Clarissa Kurscheid

Geschaftsfuhrerin

Domstr. 55 -73 Phone: +49 221 139 955 11
50668 Koln Mobil: +49 179 524 42 84
www.figus.koeln E-mail: c.kurscheid@figus.koeln
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* Back Up
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Hurden des Entlassmanagement

* Personalstarke zur Umsetzung?

e Passende fachliche Kompetenz?

* Inhaltliche Nachhaltigkeit?

* Innere Strukturen auf das Entlassmanagement ausgerichtet?
* Wissen und Verstandnis fur den ambulanten Bereich?

* etablierte intersektorale Versorgerbeziehungen?
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Entwicklung innovativer Lésungsansétze
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Entlassmanagement Versorgungsmanagement

nach § 39 Abs. 1a SGB V nach § 11 Abs. 4 SGBV

» intersektorale Versorgungssteuerung

» Bedarfsermittlung + Einleitung der » abgestimmte, strukturierte
erforderlichen Anschlussbehandlung Versorgungsprozesse
» Rechtzeitige Informationen an > effektive Entlastung der Arzte + verstarkte
weiterbehandelnden Arzt bzw. Patientenorientierung 4
Einrichtung » Umsetzung z.B. in IV-Vertragen oder Case
Management
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Versorgungsmanagement

» Anspruch auf Versorgungsmanagement wurde durch das GKV-
Wettbewerbsstarkungsgesetz zum 01.04.2007 eingefiihrt
» Wesentliche Merkmale des Versorgungsmanagement

> Versorgungssteuerung und —koordination, insbesondere beim Ubergang in
verschiedenen Versorgungsbereiche

Gestaltung gezielter und strukturierter Versorgungsprozesse

Erfassung von gesundheitlichen Risiken und Fritherkennung von Krankheiten
Leitlinienorientierung - Etablierung von Standards in der Versorgung
Patientenorientierung

YV V V V

> Ziele:

» sektorenilibergreifende Integration und Kontinuitat der Versorgung
» Vermeidung von Wiedereinweisungen und Eintritt von Pflegebedirftigkeit

» Steigerung der Effektivitat und Effizienz der Versorgung (Potential-
Ausschopfung)

[ S~ W]

Quelle: SVR 2007
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Versorgungsmanagement

Versorgungsmanagement
Konkretisierung auf Ebene der Leistungserbringer + Patienten
Regional
Bedarfsermittlung
Auswahl der Steuerungsinstrumente

K/ K/ K/ K/
0’0 0’0 0’0 0’0

Umsetzungsformen
Desease Management Programme
Instrumente IV-Vertrage nach § 140 a SGB V
s Leitlinien Vertrage zu Modellvorhaben
+* Behandlungspfade (Strukturmodelle) nach § 63, 64 a + b SGB V
Care Management
Gatekeeping (HzV)
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s Versorgungsstarkungsgesetz 2015: Einfihrung des § 39 1a SGB V

s Verpflichtung der Krankenkassen und Krankenhduser zu einem
umfassenden Entlassmanagement

+* Deutsche Krankenhausgesellschaft (DKG), Kassenarztliche
Bundesvereinigung (KBV) und GKV-Spitzenverband sollten
Rahmenvertrag erstellen

** Rahmenvertrag zum 01.10.2017 in Kraft getreten

s Krankenhaus hat gesetzliche Verpflichtung die Entlassung
vorzubereiten:

= Ermittlung Bedarf fur die erforderliche Anschlussbehandlung

= Frihzeitige Einleitung notwendiger AnschlussmaRnahmen

= Rechtzeitige Informationen an weiterbehandelnden Arzt bzw.
Einrichtung

Quelle: GKV-Spitzenverband 2017
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e FUr stat. Leistungen zur med. medizinischen Rehabilitation nach
§ 40 oder 41 in Verbindung mit § 39 SGB V vom 01.02.2019 SGB V

* Unterstutzung der sektorenlbergreifenden Versorgung der
Rehabilitanten beim Ubergang in die Versorgung nach med.
Rehabilitation

* Entlassplanung als begleitender Prozess in multidisziplinarer
Zusammenarbeit

 Kontaktaufnahme zum niedergelassen Vertragsarzt

* Verordnungsfahigkeit genannter Leistungen nach §92 SGB V; § 84
SGB V bei Arznei- und Heilmitteln

* Vorgaben zum Entlassbericht
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